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Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 

ul. Szkolna 1-3 

98-400 Wieruszów 

łódzkie Wieruszów 

POLITYKA ORAZ PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED 

KRZYWDZENIEM W PORADNI PSYCHOLOGICZNO-

PEDAGOGICZNEJ W WIERUSZOWIE 

(wersja skrócona) 

1. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Wieruszowie wprowadziła Politykę oraz procedury 

ochrony dzieci przed krzywdzeniem.  

2. Pracownicy poradni są edukowani w zakresie zapobiegania krzywdzeniu małoletnich. 

3. Placówka ma procedury zgłaszania i interwencji w sytuacjach zagrożenia małoletnich. 

4. Działania podejmowane w Poradni są monitorowane pod kątem zgodności z Polityką oraz 

procedurami ochrony dzieci przed krzywdzeniem . 

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MAŁOLETNICH 

 

1. Pracownicy Poradni posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na 

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.  

2. Pracownicy Poradni monitorują sytuację dzieci pod kątem czynników ryzyka i przejawów 

krzywdzenia. 

3. W razie stwierdzenia podejrzenia krzywdzenia dziecka, Pracownicy poradni przeprowadzają 

rozmowy z rodzicami/opiekunami dziecka i udzielają dziecku wsparcia. 

4. Rekrutacja pracowników Poradni odbywa się z uwzględnieniem zasad bezpiecznej rekrutacji. 

5. Pracownicy Poradni stosują zasady bezpiecznych relacji między dziećmi a pracownikami Poradni 

oraz wzajemnych relacji między dziećmi. 

OCHRONA MAŁOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM 

1. W Poradni funkcjonują procedury na wypadek podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji 

o krzywdzeniu małoletniego. 

2. Wszelkie formy krzywdzenia małoletnich są surowo zabronione. Stosowanie przemocy jest 

niedopuszczalne. 

3. Małoletni, który czuje się krzywdzony, w każdym czasie, może zgłosić się do pracownika Poradni 

o wsparcie. Pracownicy Poradni zachowują poufność informacji uzyskanych w ramach procedury 

podejrzenia krzywdzenia dziecka. Pracownicy poradni podejmują odpowiednie czynności 

nakierowane na zaprzestanie krzywdzenia i wyjaśnienie sytuacji. 

4. Każde dziecko, które czuje się krzywdzone może skorzystać z telefonu zaufania. Numery telefonów 

zaufania: 

• Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży - 116 111, 

• Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12 oraz strona 

www.800121212.pl, 

• Numer SOS Lina Pomocy Pokrzywdzonym 222 309 900. 

http://www.800121212.pl/
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5. W Poradni osobą odpowiedzialną za dbanie o bezpieczeństwo dzieci  i młodzieży oraz wdrażanie 

procedur interwencyjnych odpowiedzialna jest Pani psycholog Dorota Okoń, pokój nr 6. 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL-DZIECKO ORAZ DZIECKO-

DZIECKO 

1. Pracownicy Poradni stosują Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi oraz zasady relacji 

pomiędzy klientami Poradni.  

2. Podstawą relacji między dziećmi i pracownikami Poradni jest wzajemny szacunek, tolerancja, 

życzliwość i empatia. 

3. Pracownicy Poradni podejmują działania mające na celu ochronę małoletnich i zapewnienie im 

bezpieczeństwa. 

4. Wszelkie przejawy agresji są niedozwolone. W sytuacji krzywdzenia dziecka, małoletni może 

uzyskać pomoc pracownika Poradni. 

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU 

1. W Poradni przestrzega się Zasad ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.  

2. Dane osobowe klientów Poradni przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami i 

ograniczane do niezbędnego zakresu. Dane osobowe małoletnich są udostępniane jedynie 

podmiotom uprawnionym. 

3. Pracownicy Poradni zachowują poufność informacji o małoletnich. 

4. W Poradni przestrzega się standardów ochrony wizerunku małoletnich. 

5. Utrwalanie wizerunku dziecka wymaga zgody jego opiekuna. 

6. Zdjęcia, filmy i nagrania małoletnich nie mogą naruszać ich godności. 

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU URZĄDZEŃ 

ELEKTRONICZNYCH 

1. Poradnia, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu, podejmuje działania zabezpieczające dzieci 

przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju; na 

bieżąco aktualizuje oprogramowanie zabezpieczające. 

2. Na terenie Poradni dostęp dziecka do Internetu możliwy jest jedynie pod nadzorem pracownika 

Poradni - na urządzeniach Poradni, za pomocą sieci Wi - Fi Poradni, po podaniu hasła. 

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika Poradni, osoba ta ma obowiązek 

informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik Poradni czuwa 

także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas spotkania 

diagnostycznego, konsultacyjnego czy zajęć terapeutycznych. 

4. Poradnia zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu, przy komputerach, z których możliwy jest dostęp swobodny do sieci 

internetowej. 

5. W poradni wyznaczono osobę odpowiedzialną za bezpieczeństwo w sieci. 

6. Szczegółowe zasady korzystania z Internetu i urządzeń elektronicznych określone są w Zasadach 

bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych w PP-P w Wieruszowie. 


